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Introduzione

Il Poliambulatorio Carnia Salus dispone di un Ambulatorio di Endocrinologia/Diabetologia
che si occupa della cura delle patologie del sistema endocrino e del metabolismo con
particolare riferimento alla cura del diabete.

L'ambulatorio di Endocrinologia/Diabetologia eroga prestazioni a favore di pazienti esterni,
in regime sia accreditato con il S.S.R. che privato, Inoltre I’'Ambulatorio collabora con tutte
gli altri ambulatori del Poliambulatorio, effettuando consulenze laddove richiesto
attraverso condivisione dei casi e approcci multiprofessionali.

01 Come raggiungere I’Ambulatorio

L'ambulatorio di Endocrinologia/Diabetologia € collocato all'interno della Struttura in via
Matteotti 8/2 a Tolmezzo.

02 Modalita di accesso

Prescrizione: Per accedere alle prestazioni in forma accreditata con il S.S.R. € necessaria
I'impegnativa del proprio medico di base. Per accedere alle prestazioni in forma privata e
sufficiente prendere I'appuntamento chiamando il Poliambulatorio Carnia Salus al humero
0433 43114 o al cell. 3342609900.

Prenotazione: La prenotazione delle prestazioni in regime di accreditamento con il
S.S.R. avviene tramite Call Center Unico Regionale al numero 0434223522, presso le
farmacie della regione abilitate, presso gli sportelli CUP delle Aziende del SSR e
online. Le prestazioni erogate in regime privato possono essere prenotate chiamando
della segreteria amministrativa sopra dal lunedi al venerdi dalle 7:30 alle 19:30 e il
sabato dalle ore 8:00 alle 12:30.

Prestazione: Nella data stabilita, con anticipo rispetto all'ora dell'appuntamento, il paziente
che accede ai servizi ambulatoriali deve presentarsi presso la Struttura.

Unavoltaespletatele procedure di accettazione e di pagamento il paziente effettua la
prestazione richiesta. Al termine della visita specialistica il medico stila un referto in cui
descriveirisultati, eventualmente richiede ulteriori esami, formula I'ipotesi diagnostica,
indica la terapia medica da seguire e gli ulteriori controlli da fare nell’lambito di una
continuita terapeutica.

Ritiro referti: I referti delle visite sia private che accreditate vengono consegnati direttamente
dal medico al termine della visita. I referti degli esami aggiuntivi come tamponi, e, eseguiti
durante la visita, vengono consegnati entro un arco di tempo massimo di 25 giorni presso
la segreteria.
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03 Tempi di attesa

Le liste di attesa per le prestazioni ambulatoriali accreditate, consultabili sul sito della
Regione Friuli-Venezia Giulia (servizionline.sanita.fvg.it/taprestazioni/#index), i relativi
tempi di attesa dipendono quindi dalla capacita, degli erogatori pubblici e privati della
provincia di Trieste, di far fronte alle richieste dell’'utenza. I tempi di attesa per tutte le
prestazioni erogate in regime privato sono di pochi giorni.

04 Personale

L'equipe dell’Ambulatorio di Endocrinologia/Diabetologia € costituito da:

dr. Vito Di Piazza Endocrinologo (responsabile)
dr. Claudio Taboga Endocrinologo/Diabetologo
inf. Corina Violeta Popa

05 Formazione del personale

Il personale medico dell’Ambulatorio di Endocrinologia/Diabetologia partecipa ai
congressi delle piu importanti Societa Italiane di Endocrinologia/Diabetologia e ai Corsi
di aggiornamento organizzati dalle Societa stesse.

Inoltre, tutto il personale, medico e non medico, oltre ai normali corsi di istruzione sull’'uso
delle apparecchiature disponibili presso I'Ambulatorio, segue periodicamente corsi di
aggiornamento e formazione come previsto dalle direttive ministeriali in materia di
Formazione Continua in Medicina (ECM).

II personale segue infine corsi di aggiornamento e incontri organizzati dalla Direzione della
Poliambulatorio per ottemperare a quanto previsto in materia di sicurezza e di formazione
professionale.

Pesel
Giuliano
16.06.2023
12:14:05
GMT+00:00

Pag.2a5




STANDARD DI PRODOTTO:
% CARNIA SALUS ENDOCRINOLOGIA/DIABETOLOGIA

REv.-1.0- 16/01/2023 PAG. -3-Di-4-

06 Prestazioni erogate

L'ambulatorio di Endocrinologia/Diabetologia del Poliambulatorio Carnia Salus offre un
percorso diagnostico e terapeutico pressoché completo sulle principali malattie endocrine
con particolare riferimento alla cura e presa in carico del Diabete sia di tipo 1, 2 e
gestazionale.

o Valutazione del BMI, della pressione, controllo del piede (per escludere neuropatia)
o Esame obiettivo

o Analisi dello stile di vita (in particolare attivita fisica e alimentazione)

o Condivisione degli obiettivi di cura

o Condivisione del programma di nutrizione

o Scelta condivisa della terapia

07 Volumi di attivita

| volumi di attivita in regime di convenzione con il S.S.R. vengono stabiliti ogni anno in base
agli accordi sottoscritti con TASUFC

08 Risorsetecnologiche
a disposizione

L’Ambulatorio di Endocrinologia/Diabetologia dispone delle seguenti principali

apparecchiature:

— Lampada visita
— Glucometro

09 Principali linee guida adottate

Le principali linee guida adottate dall’Ambulatorio di Endocrinologia/Diabetologia sono le
seguenti. Vengono seguite ed applicate le linee guida redatte dalle seguenti Societa
Scientifiche:

S.LLE. : Societa Italiana di Endocrinologia

S.1.D. : Societa Italiana di Diabetologia

A.M.E.: Associazione Medici Endocrinologi
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S.ILAM.S.: Societa Italiana di Andrologia e Medicina della Sessualita

10 Miglioramento della qualita

La Poliambulatorio Carnia Salus ottempera alle proprie Politiche della Qualita, nel rispetto
delle quali si impegna a individuare obiettivi, standard e metodi di misurazione dei risultati
raggiunti, a totale garanzia di un servizio accurato e misurabile. Standard, obiettivi e

indicatorivengono stabiliti con cadenza annuale.

Il lavoro di monitoraggio dell’attivita & costante in modo da implementare un sistema di
miglioramento continuo della qualita dei servizi erogati.

Lo specialista Endocrinologo
Il resp. qualita
Il DS

L’Amm. Unico
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