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Introduzione

Il Poliambulatorio Carnia Salus & una struttura autorizzata e convenzionata con I’SSR per
interventi ambulatoriali di chirurgia oftalmica. Lo staff di professionisti consta di un
medico in grado di svolgere in sicurezza le operazioni di chirurgia sul cristallino.

La struttura eroga visite oculistiche e attivita chirurgica ambulatoriale di terapia della
cataratta.

L'ambulatorio chirurgico della struttura offre la possibilita di svolgere in sicurezza gli
interventi oftalmici per cui e autorizzato in quanto dispone di una strumentazione
moderna ed efficiente. E possibile effettuare gli interventi di chirurgia della cataratta in
regime convenzionato con il SSR.

01 Come raggiungere e contattare il Servizio

Le attivita di chirurgia oftalmica ambulatoriale (es. intervento di cataratta) sono svolte
presso la sede della Struttura in via Matteotti 8/2 in locali dedicati. Il medico specialista
dr. Fabrizio Contini e reperibile attraverso la segreteria della struttura, che fornira le
informazioni di carattere organizzativo, mentre per quanto attiene il versante clinico sara
I'oculista stesso a richiamare il paziente, che intende sottoporsi a procedura chirurgica
ambulatoriale.

La segreteria della struttura e reperibile dal lunedi al venerdi dalle ore 7:30 alle ore 19:30
e il sabato dalle ore 8:00 alle ore 12:30 al numero di rete fissa 0433 43114 o al numero di
cell. 3342609900 ovvero e possibile chiedere di essere ricontattati all'indirizzo mail:
info@carniasalus.it

02 ACCESSO PER  GLI INTERVENTI DI  CHIRURGIA
AMBULATORIALE DI CATARATTA

Inserimento nelle liste d’attesa: | pazienti che hanno la necessita clinicamente comprovata
da specialisti invianti piuttosto che gia visitati dai medici oculisti della struttura sono inseriti
nella lista d’attesa per l'intervento in relazione alla priorita assegnata. Quest’ultima &

strettamente relazionata alla gravita della patologia rilevata.

Una volta nota la data dell’intervento il paziente viene contattato dalla segreteria per
concordare la data degli esami preoperatori e notificare contestualmente la data
dell’intervento.

Visite preoperatorie: Gli esami preoperatori sono svolti alla fine di verificare I'idoneita alla
tipologia di intervento a cui il paziente intende sottoporsi. In quella data il paziente si

presenta con I'impegnativa del medico di base.
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Intervento: Il giorno dell’'intervento all’ora fissata il paziente si presenta in struttura per
I’esecuzione della procedura. Dopo l'intervento il paziente, verificato lo stato di salute
viene dimesso e gli viene consegnata la documentazione clinica recante diagnosi,
descrizione dell’intervento effettuato, terapia, raccomandazioni comportamentali e le
modalita di contatto tramite segreteria del personale medico. Lintervento di cataratta
consiste nell’asportazione della cataratta mediante tecnica di faco-emulsificatore, ed
inserimento del cristallino artificiale. L'intervento & ambulatoriale.

Dimissione: A seguito dell’intervento per un periodo di 30 giorni il paziente viene seguito
per i controlli di routine al fine di verificare il positivo decorso dell’intervento.

Follow up: Il follow up per gli interventi eseguiti in convenzione con I’'SSR sono resi in forma
gratuita. Qualora fossero necessari controlli ulteriori rispetto ai tempi standard fissati dalla
normativa sara necessario una nuova impegnativa da parte del medico di famiglia.

Costo per l'utenza: In regime di convenzione non sono previsti costi della procedura per il

paziente e le visite di controllo nei 30 giorni successivi sono senza oneri per 'utenza.

03 Tempi d’attesa

Le prestazioni di chirurgia oftalmica erogate in regime convenzionato sono programmate
in base ad una lista di attesa che tiene conto della priorita clinica indicata dallo specialista
di branca. In relazione all’'urgenza i tempi variano da diversi giorni ad un massimo (per le
priorita basse) di sei mesi. | tempi di attesa sono comunque consultabili sul sito della
Regione Friuli-Venezia Giulia nell’apposita sezione sui tempi d’attesa.

Per quanto attiene invece agli interventi in regime privato, in funzione delle disponibilita
dell’ambulatorio e degli specialisti possono essere eseguite anche in tempi piu contenuti.

04 Personale e formazione

Il team di chirurgia oftalmologica & costituito da:

v" Dr. Fabrizio Contini (responsabile)
v Dr. Giulio Torlai
v" Inf. Marina Depase

v" Inf. Corina Violeta Popa
Pesel

Il team di oculistica partecip®iii cipali eventi formativi di categoria, della Societa
Oftalmologica Ital 19 4%@%§nizzazioni pubbliche. Accanto a cio & formato
sull’uso delle app: E%I i%;%?fcal" riunioni collegiali in struttura e linee guida

di branca.

05 Risorse a disposizione

e Microscopio operatorio elettronico

e Faco emulsionatore
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06 ACCESSO Al CONSULTI SPECIALISTICI

Prenotazione: Il paziente che si trova nella necessita di accedere ad una prestazione specialistica di
branca puo farlo sia in via convenzionata con I’SSR che in forma privata.

L’accesso all’'utenza in convenzione avviene previo prescrizione/richiesta del proprio MMG ovvero
altro specialista autorizzato tramite gli sportelli CUP o chiamando il numero 0432 223522.

L’accesso alle prestazioni in regime privato avviene tramite prenotazione al numero 0433-43114 o al
numero 3342609900.

Prestazione: Il paziente il giorno stabilito per la prestazione si reca con idoneo anticipo presso la sede
della struttura dove effettua I'accettazione sulla base della prenotazione. Paga il valore stabilito sia si
tratti di riscossione ticket in forma convenzionata che l'intero ammontare in caso di visita privata.
Chiamato alla prestazione secondo quanto descritto nella procedura modalita d’accesso, effettua la
prestazione che ha prenotato e sulla base del riscontro diagnostico da parte dello specialista riceve
un referto in cui sono chiaramente evidenziate eventuali indagini diagnostiche richieste, la terapia da
seguire e gli ulteriori eventuali controlli da eseguire comprese nuove visite di follow-up nell’ottica di
una pressa in carico di sistema. Lo specialista suggerisce inoltre al paziente eventuali procedure a cui
a proprio giudizio & necessario che il paziente si sottoponga.

Sono in particolare eseguite le seguenti prestazioni:

4 Visite oculistiche
v Medicazioni e controlli post-intervento
v Esame del fundus oculi

Refertazione: la refertazione della prestazione ambulatoriale avviene alla fine di ciascuna visita
specialistica senza tempi d’attesa.

Tempi d’attesa: | tempi d’attesa dipendono dalla capacita del sistema pubblico privato di gestire in

maniera coordinata le esigenze dell’utenza. Per i tempi relativi alle prestazioni in convenzione si
rimanda al sito istituzionale della regione: servizionline.sanita.fvg.it ovvero al numero di telefono:
0434-223522.

Personale e formazione

Il team dell’ambulatorio di oculistica & costituito da:

v Dr. Fabrizio Contini (responsabile)
Dr. Giulio Torlai

Inf. Marina Depase

Inf. Corina Violeta Popa

RN
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Il team di oculistica partecipa ai principali eventi formativi di categoria, della Societa Oftalmologica
Italiana ovvero dalle organizzazioni pubbliche. Accanto a cio e formato sull’uso delle apparecchiature
elettromedicali e riunioni collegiali in struttura.

Risorse a disposizione

. Lampada a fessura
. Biometro

° Microscopio ottico
. Autorefrattometro

07 Miglioramento della Qualita

Il poliambulatorio Caria Salus possiede una politica della Qualita, che prevede I'individuazione
di specifici obiettivi, standard e metodi di misurazione dei risultati raggiunti, a totale garanzia
di un servizio accurato e misurabile. Standard, obiettivi e indicatori vengono
stabiliti/confermati con cadenza annuale. Il lavoro di monitoraggio dell’attivita & costante in
modo da implementare un sistema di miglioramento continuo della qualita dei servizi erogati.

08 Linee guida di riferimento
Le principali linee guida adottate dall’U.O. di Oculistica sono le seguenti:

o Linee guida della Societa Oftalmologia Italiana
e Linee guida clinico organizzative sulla chirurgia della cataratta, 2016
e Prevenzione dell’endoftalmite postoperatoria, 2013
Assistenza Anestesiologica in Chirurgia Oftalmica, 2010
Informazione e consenso in oftalmologia, 2007
Definizioni, modalita e tempistiche attivita oftalmiche ambulatoriali, 2008
Definizioni, modalita e tempistiche intervento di cataratta, 2008
Esami preliminari per intervento di cataratta e chirurgia refrattiva, 2004
Linee Guida e raccomandazioni per 'emergenza sanitaria da SARS-CoV-2.
Organizzazione dell’attivita assistenziale oculistica per evitare il contatto tra
soggetti sani e soggetti positivi asintomatici contagiosi, 2020.

| volumi di attivita in regime di convenzione con il S.S.R. vengono stabiliti ogni anno
in base agli accordi sottoscritti con TASUFC

Lo Specialista
Il Resp. Qualita
Il DS

L’Amm. Unico
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